UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

Lx=rh géggamm Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales
g INTERNACIONAL , .
PROCESO DE COORDINACION DE LAS ENSENANZAS

“Ingeniames el future”

ANX-PR/CL/001-01: GUIA DE APRENDIZAJE

ANX-PR/CL/001-01
GUIA DE APRENDIZAJE

ASIGNATURA

Habilidades de comunicacion

CURSO ACADEMICO - SEMESTRE

2016-17 - Primer semestre

GA_05AS 53000288 15 _2016-17

Y

INDUSTRIALES
ETSII | UPM

Cédigo PR/CL/001



UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

g -
@ EE“{;;EELENC,A Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales l.\
INTERNACIONAL ) ; WO
S s PROCESO DE COORDINACION DE LAS ENSENANZAS A L MOLE
ANX-PR/CL/001-01: GUIA DE APRENDIZAJE Cédigo PR/CL/001
Datos Descriptivos
Nombre de la Asignatura Habilidades de comunicacion
Titulacion 05AS - Master Universitario en Ingenieria de la Organizacion
Centro responsable de la titulacion Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales
Semestre/s de imparticion Tercer semestre
Médulos Modulo Il
Modulo I
Modulo iv habilidades
Materias Business administration
Finanzas

Modulo iv habilidades

Caracter Optativa
Cédigo UPM 53000288
Nombre en inglés Comunication skills

Datos Generales

Créditos 3 Curso 2
Curso Académico 2016-17 Periodo de imparticion Septiembre-Enero
Idioma de imparticion Castellano Otros idiomas de imparticion

Requisitos Previos Obligatorios

Asignaturas Previas Requeridas

El plan de estudios Master Universitario en Ingenieria de la Organizacion no tiene definidas asignaturas previas superadas para
esta asignatura.

Otros Requisitos

El plan de estudios Master Universitario en Ingenieria de la Organizacion no tiene definidos otros requisitos para esta asignatura.

Conocimientos Previos

Asignaturas Previas Recomendadas

El coordinador de la asignatura no ha definido asignaturas previas recomendadas.

Otros Conocimientos Previos Recomendados

El coordinador de la asignatura no ha definido otros conocimientos previos recomendados.
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Competencias

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones ¢y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentané a

publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

Resultados de Aprendizaje

RA37 - Habilidad para comunicar eficazmente
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Profesorado
Profesorado

Nombre Despacho e-mail Tutorias

Pelaez Garcia, Miguel Angel miguelangel.pelaez@upm.es

(Coordinador/a)
Nota.- Las horas de tutoria son orientativas y pueden sufrir modificaciones. Se deberd confirmar los horarios de tutorias con el

profesorado.
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La asignatura se desarrolla con presentaciones por parte de lo alumnos y lecciones y ejercicios. Eminentemente practica.

Temario

1. Introduccién al proceso de comunicacion

. Comunicacién oral: presentacione

. Educacién de la voz

. El trabajo en equipo

. Utilizacién de graficos y animacién en presentaciones
. Comunicacién intercultural

. Comunicacién interpersonal y comunicacién no verbal

0o N o U B~ W N

. Comunicacién escrita: informes y memorandos

9. El correo electrénico y el teléfono como formas de comunicacién

10. Comunicacién en la busqueda de trabajo: entrevistas, curriculum vital y cartas de presentacién
11. Comunicar y recibir evaluaciones

12. Introduccién a la negociacién

13. Presentaciones persuasivas

GA_05AS 53000288 15 _2016-17



POLITECNICA INTERNACIONAL

CAMPUS
DE EXCELENCIA

“Ingeniames el future”

Cronograma

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales

PROCESO DE COORDINACION DE LAS ENSENANZAS

ANX-PR/CL/001-01: GUIA DE APRENDIZAJE

Y

INDUSTRIALES
ETSII | UPM

Cédigo PR/CL/001

Horas totales: 46 horas y 40 minutos

Peso total de actividades de evaluacion continua:

Horas presenciales: 46 horas y 40 minutos (57.6%)

Peso total de actividades de evaluacion sélo prueba final: 0%

1040%
Semana Actividad Prensencial en Aula Actividad Prensencial en Otra Actividad Presencial Actividades Evaluacién
Laboratorio
Semana 1 Introduccién
Duracién: 01:40
LM: Actividad del tipo Leccién
Magistral
Semana 2 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duraci6n: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacion continua
Actividad presencial
Semana 3 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacioén continua
Actividad presencial
Semana 4 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacién en
Grupo
Evaluacion continua
Actividad presencial
Semana 5 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacién en
Grupo
Evaluacion continua
Actividad presencial
Semana 6 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacién en
Grupo
Presentaciones por equipos y
personales Evaluacioén continua
Duracién: 01:40 Actividad presencial
OT: Otras actividades formativas
Semana 7

Presentaciones por equipos y
personales

Duracién: 01:40

OT: Otras actividades formativas

Presentaciones en equipo y
personales

Duracién: 01:40

PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo

Evaluacién continua

Actividad presencial
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Semana 8 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacién continua
Actividad presencial
Semana 9 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacién continua
Actividad presencial
Semana 10 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacién continua
Actividad presencial
Semana 11 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacién continua
Actividad presencial
Semana 12 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacién continua
Actividad presencial
Semana 13 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacién continua
Actividad presencial
Semana 14 Presentaciones por equipos y Presentaciones en equipo y
personales personales
Duracién: 01:40 Duracién: 01:40
OT: Otras actividades formativas PG: Técnica del tipo Presentacion en
Grupo
Evaluacién continua
Actividad presencial
Semana 15
Semana 16
Semana 17

Nota.- El cronograma sigue una planificacién tedrica de la asignatura que puede sufrir modificaciones durante el curso.
Nota 2.- Para poder calcular correctamente la dedicacién de un alumno, la duracién de las actividades que se repiten en el tiempo

(por ejemplo, subgrupos de practicas") Unicamente se indican la primera vez que se definen.

GA_05AS 53000288 15 _2016-17




CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

“Ingeniames el future”

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales

PROCESO DE COORDINACION DE LAS ENSENANZAS

ANX-PR/CL/001-01: GUIA DE APRENDIZAJE

Actividades de Evaluacion

-~

A\

| [anal |

INDUSTRIALES
ETSII | UPM

Cédigo PR/CL/001

Semana

10

11

12

13

14

Descripcion

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Presentaciones en equipo y
personales

Duracién

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

01:40

Criterios de Evaluacion

Tipo evaluacién

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Evaluacién
continua

Técnica
evaluativa

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacién
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

PG: Técnica del
tipo Presentacion
en Grupo

Presencial

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Peso

80%

80%

80%

80%

80%

80%

80%

80%

80%

80%

80%

80%

80%

Nota Competencias
minima  evaluadas
5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

5/10 CB9

Formato de transparencias.

Orden légico de la presentacion

Claridad en la exposicion de los objetivos

Introduccién y cierre de la presentacién

Ritmo de la presentacién

Comunicacion no verbal

El peso total de la nota es distinto al 100%, porque el peso de la nota es individual, aplicable Unicamente a las personas que
realicen la presentacién en ese dia
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