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1. Datos descriptivos
1.1. Datos de la asignatura

Nombre de la asignatura 53001506 - Direccion de proyectos: técnicas y herramientas avanzadas

No de créditos 6 ECTS

Caracter Obligatoria

Curso Primer curso

Semestre Segundo semestre

Periodo de imparticion Febrero-Junio

Idioma de imparticién Castellano

Titulacion 05BD - Master universitario en ingenieria de la organizacion

Centro en el que se ) ) . )

) 05 - Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales

imparte

Curso académico 2018-19

2. Profesorado

2.1. Profesorado implicado en la docencia

Horario de tutorias

Nombre Despacho Correo electrénico .

X -08:00 - 10:30
UD Proyectos j.ordieres@upm.es X -12:30 - 15:00
V -13:30 - 15:00

Joaquin Bienvenido Ordieres

Mere (Coordinador/a)

* Las horas de tutoria son orientativas y pueden sufrir modificaciones. Se debera confirmar los horarios de tutorias

con el profesorado.

GA_05BD_53001506 Direccion de proyectos: técnicas y herramientas avanzadas Pagina 1 de 15
2S_2018-19 Master Universitario en Ingenieria de la Organizacion



PR/CL/001 i

CAMPUS . ANX-PR/CL/001-01 M\ E.T.S. de Ingenieros
PROCESO DE COORDINACION DE . . S

DE EXCELENCIA OCESO DE COORDINACIO GUIA DE APRENDIZAJE IRTAS  Industriales

LAS ENSENANZAS

2.2. Personal investigador en formacion o similar

Nombre Correo electrénico Profesor responsable

: ) ) Ordieres Mere, Joaquin
Hetemi ., Hermal hetemi.ermal@gmail.com ) )
Bienvenido

3. Conocimientos previos recomendados

3.1. Asignaturas previas que se recomienda haber cursado

- Andlisis estratégico de las decisiones empresariales

3.2. Otros conocimientos previos recomendados para cursar la asignatura

- Proyectos de Grado

4. Competencias y resultados de aprendizaje

4.1. Competencias

CBO06 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo

ylo aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CBO7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habréa de ser en gran medida autodirigido o auténomo

CEOQ7 - Organizar, planificar, liderar y controlar equipos y proyectos en un contexto multidisciplinar haciendo uso
de los estdndares mas actuales en Direccion de Proyectos

CGO01 - Utilizar los conocimientos cientificos y tecnoldgicos adquiridos en sus estudios de Grado en Ingenieria
como recurso a integrar en la generacion de soluciones a problemas de las organizaciones, sean éstos de

funcionamiento o de disefo
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CGO03 - Concebir soluciones para afrontar problemas previamente diagnosticados, y evaluarlas desde diferentes
criterios correspondientes a los distintos actores concernidos

CGO07 - Modelar diferentes problemas de disefio de las organizaciones, conocer y seleccionar técnicas de
Ingenieria de Organizacién apropiadas, asi como obtener, comunicar, discutir y aplicar los resultados
correspondientes

CT01 - Aplica. Habilidad para aplicar conocimientos cientificos, matematicos y tecnoldégicos en sistemas
relacionados con la practica de la ingenieria

CTO5 - Resuelve. Habilidad para identificar, formular y resolver problemas de ingenieria

CTO08 - Entiende los impactos. Educacion amplia necesaria para entender el impacto de las soluciones ingenieriles
en un contexto social global

CTO09 - Se actualiza. Reconocimiento de la necesidad y la habilidad para comprometerse al aprendizaje continuo
CT10 - Conoce. Conocimiento de los temas contemporaneos

CT11 - Usa herramientas. Habilidad para usar las técnicas, destrezas y herramientas ingenieriles modernas
necesarias para la practica de la ingenieria

4.2. Resultados del aprendizaje

RA19 - Enumerar, seleccionar y aplicar técnicas y metodologias de planificacién, programacién, control y gestion
de los recursos

RA18 - Enumerar, seleccionar y aplicar técnicas y metodologias avanzadas de direccién de proyectos
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5. Descripcion de la asighatura y temario

5.1. Descripcion de la asignatura

Objetivos generales de la asignatura

La asignatura Direccion de Proyectos: técnicas y herramientas avanzadas que se imparte en el segundo semestre del
Master de Ingenieria de Organizacion tiene como objetivo fundamental que el alumno sea capaz de dirigir un proyecto
de cualquier tipo en el ambito de una organizacion.

Dado que la direccidon de proyectos es una disciplina estratégica critica, tal como indica, el ?Project Management
Institute? (PMI), el director de proyectos es el nexo de unién entre la estrategia empresarial y el equipo del proyecto.
Los proyectos crean valor a las empresas o la sociedad, y este valor se presenta en forma de procesos de negocio
mejorados, desarrollo de nuevos productos y servicios, o facilitando a las empresas las respuestas ante los cambios
del entorno, la competencia y el mercado.

La comprension y aplicacion de las técnicas y practicas que se ven en la asignatura han de ser complementadas con
habilidades especificas de la persona entre las que se encuentran las habilidades éticas, interpersonales y
conceptuales que se van desarrollando con la experiencia.

Metodologia docente

Se persigue una metodologia de aula invertida (flipped classroom) en la que todo el material de cada tema estara

disponible en Moodle y el alumno debera revisarla antes, invirtiendo tiempo en su analisis previamente a la clase:

Las clases presenciales serviran para:

¢ Llevar a cabo un pequefio cuestionario gamificado de compresion de conceptos al comienzo de la clase

e La mejor discusion de los conceptos y técnicas descritas en el material y la resolucion de dudas de los
alumnos.

¢ El planteamiento de dudas por parte del profesor que recogera y valorara las opiniones de los alumnos de
modo individualizado, fomentando el debate, en la modalidad de todos aprendemos con todos.

¢ La realizacion de un cuestionario de cierre al final de la sesion de 2h, también gamificado.
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Esta metodologia tendra variaciones en la primera sesion, en la Ultima y en la de explicacion del método de
Prince2, pues la experiencia muestra que en estos temas una aproximacion expositiva por parte del profesor

beneficia mas que la de aula invertida.

La metodologia de aula invertida contara con un foro de discusiones para clarificar los conceptos cuando se
estudien, ante sde la clase, de modo que el proceso de aprendizaje no se detenga por las dudas que puedan

surgir.

5.2. Temario de la asighatura

1. Introduccién y Fundamentos
1.1. Introduccion
1.1.1. El proyecto y el proceso en las organizaciones
1.1.2. Proyecto, programa y cartera de proyectos
1.1.3. Responsabilidades y competencias del director del proyecto
1.2. Influencia de la organizacién y ciclo de vida del proyecto
1.2.1. Culturas y estilos de organizacion
1.2.2. Partes interesadas en el Proyecto
1.2.3. Ciclo de vida del proyecto
1.3. Aproximaciones a la direccion de proyectos
1.3.1. Introduccion
1.3.2. Normas 1SO21500
1.3.3. El PMBoK del PMI

1.3.4. IPMA

GA_05BD_53001506 Direccion de proyectos: técnicas y herramientas avanzadas Pagina 5 de 15
2S_2018-19 Master Universitario en Ingenieria de la Organizacion



(1 PR/CL/001
| CAMPUS 2 & -
g DF EXCELENCIA PROCESO DE COORDINACION DE B
INTERHACION, LAS ENSENANZAS
1.3.5. Prince2

1.4. El método Prince2
1.4.1. Criterios de seleccion de uno u otro método
1.4.2. Estructura de Fases e Hip6tesis Basicas
1.4.3. Procesos y Filosofia de Gestion

2. Planificacion y Ejecucion del Proyecto

2.1. Gestion del Alcance del Proyecto
2.1.1. Procesos de Gestion del Alcance
2.1.2. Herramientas y Técnicas de Gestion del Alcance
2.1.3. Salidas de Gestion del Alcance
2.1.4. Requisitos de producto y requisitos de proyecto
2.1.5. Documentos del Alcance

2.2. Gestion del Tiempo del Proyecto

2.2.1. Procesos de la Gestion del Tiempo

Y

woow
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2.2.2. Herramientas y técnicas de la gestion del tiempo: Métodos deterministas y métodos basados en

probabilidades: GANTT, PERT y Cadena Critica
2.2.3. Salidas de la Gestion del Tiempo
2.2.4. Métodos deterministas y métodos basados en probabilidades
2.2.5. PERT Costes
2.2.6. Cadena Critica
2.3. Los recursos del proyecto: Gestién de Costes del Proyecto
2.3.1. Tipos de recursos a considerar en el proyecto
2.3.2. Asignacion y Nivelacion de recursos
2.3.3. Procesos de gestion de los costes del proyecto
2.3.4. Estimacion de costes y tipologia de proyectos
2.3.5. Herramientas y Técnicas de la Gestion de los Costes
2.3.6. Salida de la Gestion de Costes
2.4. Gestion de los Riesgos del Proyecto

2.4.1. Conceptos relativos a los riesgos del proyecto
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2.4.2. Procesos de la gestion de riesgos del proyecto
2.4.3. Identificacion de los riesgos del proyecto: El registro de riesgos
2.4.4. Andlisis de riesgos
2.4.5. Respuesta a los riesgos: Mitigacion y Contingencia
2.5. Gestion de la Calidad del Proyecto
2.5.1. Conceptos y modelos de calidad
2.5.2. Procesos de la gestion de la calidad del proyecto
2.6. Gestion de las comunicaciones del proyecto
2.6.1. Procesos de la gestion de comunicaciones del proyecto
2.6.2. Herramientas y técnicas de la gestion de comunicaciones del proyecto
2.7. Gestion de la Calidad del Proyecto
2.7.1. Conceptos y Modelos de Calidad
2.7.2. Procesos de la Gestion de la Calidad del Proyecto
2.7.3. El plan de Calidad del Proyecto
2.8. Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto
2.8.1. Procesos de la Gestion de Recursos Humanos del Proyecto
2.8.2. El Equipo del Proyecto
2.8.3. Herramientas y Técnicas de la Gestion de Recursos Humanos
2.8.4. Gestién de las comunicaciones del proyecto.
2.9. Gestion de las Adquisiciones del Proyecto
2.9.1. Vision general de las Adquisiciones
2.9.2. La funcion de compras de la Empresa
2.9.3. Procesos de Gestion de Adquisiciones
2.9.4. Tipologia de Contratos
2.10. Gestién de las Partes Interesadas del Proyecto
2.10.1. Los Interesados en el Proyecto
2.10.2. Procesos de gestion de los Interesados
2.10.3. Herramientas y Técnicas de Gestidn de los Intenresados

3. Seguimiento y Control del Proyecto
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3.1. Gestion de configuracion y control de cambios
3.2. Validacion y control del alcance
3.3. Control del cronograma
3.4. Control de costes
3.5. Valor ganado
3.6. Tiempo ganado
4. Metodologias Agiles o Hibridas y Madurez
4.1. Metodologias Agiles
4.1.1. Introduccion
4.1.2. Método Scrum
4.1.3. Integracion con otras metodologias
4.2. Modelos de Madurez en Gestion de Proyectos
4.2.1. Introduccion
4.2.2. Modelos de Madurez

4.2.3. La Oficina de Gestién de Proyectos: Tipos y Roles
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6.1. Cronograma de la asignhatura *

Sem

Actividad presencial en aula

Actividad presencial en laboratorio

Otra actividad presencial

Actividades de evaluacion

Introduccion
Duraci6n: 01:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Organizacion y ciclo de vida del proyecto
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccion Magistral

JAproximaciones a la Direccion de
Proyectos

Duraci6n: 01:00

OT: Otras actividades formativas

JAproximaciones a la Direccion de
Proyectos

Duracién: 02:00

OT: Otras actividades formativas

Elmétodo PRINCE2
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Gestion del alcance del Proyecto
Duracién: 02:00
OT: Otras actividades formativas

Gestion del Tiempo del Proyecto
Duracién: 02:00
OT: Otras actividades formativas

Los recursos del proyecto: Gestion de
ICostes del Proyecto

Duraci6n: 01:00

OT: Otras actividades formativas

Practicas de Planificacion y
Programaciéon Temporal
Duracion: 02:00
PL: Actividad del tipo Practicas de
Laboratorio

Encargo de definicion de alcance
Duracién: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
Cooperativas

Gestion de los Riesgos del Proyecto
Duraci6n: 02:00
OT: Otras actividades formativas

Elaboracion de presupuestos
Duracion: 02:00
PL: Actividad del tipo Practicas de
Laboratorio

Gestion de las Comunicaciones del
Proyecto

Duracién: 01:00

OT: Otras actividades formativas

Gestion de la Calidad del Proyecto
Duraci6n: 02:00
OT: Otras actividades formativas

Evaluar los 'Project Brief' generados
Duracién: 01:00
OT: Otras actividades formativas
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Gestion de las Adquisiciones
Duracién: 01:00
OT: Otras actividades formativas
Gestion de las Partes Interesadas del
Proyecto
7 Duracién: 01:00
OT: Otras actividades formativas
Certificacion Profesional
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
ISeguimiento y Control del Proyecto Crear un documento de WP
Duracién: 03:00 Duracién: 01:00
8 OT: Otras actividades formativas AC: Actividad del tipo Acciones
Cooperativas
Seguimiento y Control del Proyecto Practicas de Seguimiento. Valor Ganado
Duracién: 02:00 Duraci6n: 02:00
9 OT: Otras actividades formativas PL: Actividad del tipo Practicas de
Laboratorio
Metodologias Agiles \Valoracion critica de los WP generados
10 Duraci6n: 03:00 Duracién: 01:00
OT: Otras actividades formativas OT: Otras actividades formativas
Metodologias Agiles
Duracién: 02:00
OT: Otras actividades formativas
u Modelos de Madurez en Gestién de
Proyectos
Duracién: 02:00
OT: Otras actividades formativas
Modelos de Madurez en Gestién de Revision de alguna préctica, en caso
Proyectos necesario
12 Duracién: 02:00 Duracién: 02:00
OT: Otras actividades formativas PL: Actividad del tipo Préacticas de
Laboratorio
Conferencia sobre Lean y PM. Ponente
de Consultora
B Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
aloracién de los trabajos préacticos
EP: Técnica del tipo Examen de Préacticas
14 Evaluacién continua
Duraci6n: 01:00
Examen de Teoria
ET: Técnica del tipo Prueba Telematica
Evaluacién continua
Duraci6n: 02:00
15
Entrega de Trabajo individual final
EP: Técnica del tipo Examen de Préacticas
Evaluacion sélo prueba final
Duraci6n: 01:00
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Examen Modalidad Evaluacién Final
EX: Técnica del tipo Examen Escrito
16 I, N
Evaluacion sélo prueba final

Duraci6n: 02:30

17

Las horas de actividades formativas no presenciales son aquellas que el estudiante debe dedicar al estudio o al

trabajo personal.

Para el calculo de los valores totales, se estima que por cada crédito ECTS el alumno dedicara dependiendo del

plan de estudios, entre 26 y 27 horas de trabajo presencial y no presencial.

* El cronograma sigue una planificacion tedrica de la asignatura y puede sufrir modificaciones durante el curso.
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7.1. Actividades de evaluacién de la asignatura

7.1.1. Evaluacién continua

L . . L Peso en la . Competencias
Sem. Descripcién Modalidad Tipo Duracion Nota minima
nota evaluadas
CGo1
CG03
CG07
CB06
CB07
EP: Técnica
CB10
. . . del tipo .
14 Valoracién de los trabajos practicos No Presencial 01:00 50% 5/10 CTO01
Examen de
o CTO5
Précticas
CT08
CT10
CT11
CEO07
CTO09
ET: Técnica CB06
. del tipo . CBO07
15 Examen de Teoria Presencial 02:00 50% 5/10
Prueba CTO01
Telematica CTO09
7.1.2. Evaluacién so6lo prueba final
o ) . . Peso en la . Competencias
Sem Descripcion Modalidad Tipo Duracion Nota minima
nota evaluadas
CGO01
CGO03
CG07
. CB06
EP: Técnica
CB07
o ) del tipo .
15 Entrega de Trabajo individual final No Presencial 01:00 50% 5/10 CB10
Examen de
P CTO1
Précticas
CTO5
CT08
CT10
CT11
. CGO03
EX: Técnica
. - ) CT01
Examen Modalidad Evaluacion del tipo .
16 . No Presencial 02:30 50% 5/10 CTO05
Final Examen
. CT10
Escrito
CTO09
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7.1.3. Evaluacién convocatoria extraordinaria

No se ha definido la evaluaciéon extraordinaria.

7.2. Criterios de evaluacién

En la modalidad de evaluacion continua se aplicara:

Seguimiento del aprendizaje en modalidad de aula invertida revision semanal (se evalua la probabilidad de necesitar
examen fin de cuatrimestre en este bloque en esta modalidad). Se ira al examen si esa probabilidad es > del 60%. En

caso necesario examen teorico al final del cuatrimestre.

Trabajo individual de, elaborar diferentes elementos del alcance, paquetes de trabajo

Préacticas de laboratorio para elaborar programaciones temporales y presupuestaciones.

Capacidad para aplicar los conceptos analizados.

Capacidad para responder a preguntas relacionadas con los temas tratados.

8. Recursos didacticos

8.1. Recursos didacticos de la asignatura

Nombre Tipo Observaciones

Materiales proporcionados por el profesor y

Apuntes de la asignatura Bibliografia adaptados a la metodologia especifica que
se adopte
Prince2 Study Guide. David Hinde o ) )
. Bibliografia Guia de gestion segun Prince2
John Wiley & Sons.
Guia de los Fundamentos para la
Direccién de Proyectos-Quinta Bibliografia Project Management Institute. 2013
Edicion
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o § Bibliografia Estandar Internacional de
ISO 21500:2012 Bibliografia y
Gestion de Proyectos
ICB 4.0 Bibliografia Guia de IPMA sobre Gestién de Proyectos

Serer Figueroa, Marcos , 2010:
Gestion integrada de proyectos Bibliografia PM con casos<br />
Universitat Politecnica de Catalunya.

Project Management Institute. 2013.
Organizational Project Management

Bibliografia Estandar de Modelos de madurez
Maturity Model (OPM3®) ? Third
Edition
Pries, K.H. y J.M. Quigley. Scrum
Project Management. 2011. CRC Bibliografia Bibliografia de Métodos Agiles
Press. Taylor and Francis Group.
Project management : multi-
perspective leadership framework Bibliografia Documento holistico muy recomendable por
Hans Mikkelsen Jens Ove Riis la multiperspectiva que aporta.<br />

Howard House UK Esmerald 2017

9. Otra informacioén

9.1. Otra informacion sobre la asignatura

Se persigue una metodologia de aula invertida (flipped classroom) en la que todo el material de cada tema estara
disponible en Moodle y el alumno debera revisarla antes, invirtiendo tiempo en su analisis previamente a la clase:

Las clases presenciales apoyadas en transparencias servirdn para:

¢ Llevar a cabo un pequefio cuestionario gamificado de compresion de conceptos al comienzo de la clase .
¢ La mejor comprension discusion de los conceptos y técnicas descritas en dichas transparenciasel material
y la resolucion de dudas de los alumnos.

GA_05BD_53001506 Direccion de proyectos: técnicas y herramientas avanzadas Pagina 14 de 15
2S_2018-19 Master Universitario en Ingenieria de la Organizacion



Py PR/CL/001 Y i
(. Sy PROCESO DE COORDINACION DE ANX-PR/CL/001-01 Moty FIS. de Ingenieros

INTERNACIONAL LAS ENSENANZAS GUIA DE APRENDIZAJE INDUSTRIALES |t iotriales

¢ El planteamiento de dudas por parte del profesor que recogera y valorara las opiniones de los alumnos de
modo individualizado, fomentando el debate, en la modalidad de todos aprendemos con todos.

¢ La realizaciéon de un cuestionario de cierre al final de la sesién de 2h, también gamificado.

Esta metodologia tendra variaciones en la primera sesién, en la Ultima y en la de explicacién del método de
Prince2, pues la experiencia muestra que en estos temas una aproximacion expositiva por parte del profesor

beneficia mas que la de aula invertida.
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