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1. Datos descriptivos
1.1. Datos de la asignatura
Nombre de la asignatura 53001529 - Ingenia & Emprende Startup
No de créditos 12 ECTS
Caracter Optativa
Curso Primer curso
Semestre Primer semestre
Periodo de imparticion Septiembre-Junio
Idioma de imparticién Castellano
Titulacion 05BD - Master Universitario En Ingenieria De La Organizacion
Centro responsable de la ) ) . )
- 05 - Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales
Curso académico 2019-20

2. Profesorado

2.1. Profesorado implicado en la docencia

Horario de tutorias

Nombre Despacho Correo electrénico .

Teresa Sanchez Chaparro

) teresa.sanchez@upm.es Sin horario.
(Coordinador/a)
Victor Gomez Frias victor.gomez.frias@upm.es - -
Miguel Angel Pelaez Garcia miguelangel.pelaez@upm.es Sin horario.

) ana.moreno.romero@upm.e
Ana Maria Moreno Romero L - 08:00 - 08:15
S
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Rafael Ramos Diaz rafael.ramos@upm.es Sin horario.

* Las horas de tutoria son orientativas y pueden sufrir modificaciones. Se debera confirmar los horarios de tutorias
con el profesorado.

3. Competencias y resultados de aprendizaje

3.1. Competencias

CBO06 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CBO07 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)

relacionados con su area de estudio

CBO08 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las

responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

CBO09 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las

sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habréa de ser en gran medida autodirigido o auténomo
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CEO1 - Conocer y aplicar técnicas y herramientas para el manejo y andlisis de grandes masas de datos

CEO2 - Conocer y aplicar técnicas cuantitativas para la modelizacion y resolucion de problemas de las
organizaciones

CEO3 - Identificar y caracterizar las implicaciones econdmicas y estratégicas de las decisiones empresariales

CEO4 - Conocer las ciencias de la complejidad y las redes y sus efectos en sectores, industrias y modelos de
negocio

CEO5 - Analizar y comprender las implicaciones estratégicas y el potencial disruptivo de las nuevas tecnologias
digitales para las organizaciones y modelos de negocio

CEO06 - Conocer los principales conceptos y metodologias desarrollados para gestionar la innovacién y su
aplicacién a la direccidn estratégica de la empresa

CEOQ7 - Organizar, planificar, liderar y controlar equipos y proyectos en un contexto multidisciplinar haciendo uso
de los estdndares mas actuales en Direccion de Proyectos

CEO08 - Conocer y aplicar los conceptos y técnicas actuales para la gestién del area productiva y logistica de las

organizaciones

CEO9 - Comprender e integrar en un marco estratégico la configuracion del sistema productivo y disefiar y operar
la estructura 6ptima de relaciones de subcontratacién y cooperacién en un contexto global

CE10 - Comprender y aprovechar la estructura de opciones subyacente en los proyectos de inversién y su
aplicacion para la valoracion de proyectos, empresas y negocios

CEL11 - Conocer los fundamentos de la organizacion del trabajo y de la gestién de recursos humanos y dominar las
habilidades de direccion y gestién de equipos

CE12 - Conocer las fuentes e instrumentos de financiacion empresarial, los mercados de capitales y los

fundamentos de las decisiones de financiacion corporativa

CE13 - Integrar y aplicar los conocimientos adquiridos en el conjunto de las asignaturas del Master para el caso
concreto de la iniciativa emprendedora e intraemprendedora y la gestién de proyectos en contextos empresariales

CGO01 - Utilizar los conocimientos cientificos y tecnoldgicos adquiridos en sus estudios de Grado en Ingenieria
como recurso a integrar en la generacion de soluciones a problemas de las organizaciones, sean éstos de
funcionamiento o de disefio

CGO02 - Analizar situaciones estructuradas y poco estructuradas de empresas y otras organizaciones,
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estableciendo diagnoésticos apropiados, en particular, de caracter estratégico

CGO03 - Concebir soluciones para afrontar problemas previamente diagnosticados, y evaluarlas desde diferentes

criterios correspondientes a los distintos actores concernidos

CG04 - Comprender las relaciones entre la estrategia y el disefio de una organizacion, sus condiciones de
funcionamiento y las caracteristicas del entorno econdmico, politico, normativo, social, tecnologico vy

medioambiental en que se desenvuelve

CGO05 - Conocer las tendencias predominantes en el entorno actual de las distintas politicas funcionales
(marketing, produccidn, logistica, finanzas, recursos humanos, liderazgo...)

CGO06 - Conocer y aplicar las principales tramas conceptuales (frameworks) para el desarrollo de la estrategia de
una organizacion y la gestion de los procesos de disefio, de gestién de la informacion y cambio de dicha
organizacion

CGO07 - Modelar diferentes problemas de disefio de las organizaciones, conocer y seleccionar técnicas de
Ingenieria de Organizacion apropiadas, asi como obtener, comunicar, discutir y aplicar los resultados
correspondientes

CTO01 - Aplica. Habilidad para aplicar conocimientos cientificos, matematicos y tecnoldégicos en sistemas
relacionados con la practica de la ingenieria

CTO02 - Experimenta. Habilidad para disefiar y realizar experimentos asi como analizar e interpretar datos

CTO03 - Disefia. Habilidad para disefiar un sistema, componente o proceso que alcance los requisitos deseados
teniendo en cuenta restricciones realistas tales como las econdmicas, medioambientales, sociales, politicas,

éticas, de salud y seguridad, de fabricacion y de sostenibilidad

CTO04 - Trabaja en equipo. Habilidad para trabajar en equipos multidisciplinares

CTO5 - Resuelve. Habilidad para identificar, formular y resolver problemas de ingenieria
CTO06 - Es responsable. Comprension de la responsabilidad ética y profesional

CTO07 - Comunica. Habilidad para comunicar eficazmente

CTO08 - Entiende los impactos. Educacion amplia necesaria para entender el impacto de las soluciones ingenieriles
en un contexto social global

CTO09 - Se actualiza. Reconocimiento de la necesidad y la habilidad para comprometerse al aprendizaje continuo

CT10 - Conoce. Conocimiento de los temas contemporaneos
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CT11 - Usa herramientas. Habilidad para usar las técnicas, destrezas y herramientas ingenieriles modernas

necesarias para la practica de la ingenieria
CT12 - Es bilinglie. Capacidad de trabajar en un entorno bilingiie (inglés/espafiol)

CT13 - Planifica. Organizacion y planificacion en el ambito de la empresa, y otras instituciones y organizaciones de

proyectos y equipos humanos

CT14 - Idea. Creatividad

3.2. Resultados del aprendizaje

RA40 - Integrarse en un equipo operando en condiciones reales y contribuir eficazmente a disefiar, proponer y
poner en practica soluciones a problemas detectados

4. Descripcién de la asignatura y temario

4.1. Descripcion de la asignhatura

La asignatura ?HOSPITAL DEL FUTURO? estd enmarcada en el bloque ?Ingenia&Emprende? (12 ECTS) del
Master en Ingenieria de Organizacion de la ETSI Industriales de la Universidad Politécnica de Madrid.

La asignatura se abre también a un nimero de plazas determinado para la integracion de alumnos provenientes
del bloque de Ingenia del Master en Ingenieria Industrial de la ETSI Industriales ? UPM, preferentemente de la
especialidad de organizacién industrial.

Esta asignatura estd orientada a que los alumnos participen de forma activa en su proceso de aprendizaje,

viviendo el desarrollo completo de algin ?ingenio?, en este caso la reingenieria de un proceso hospitalario.

Los alumnos de la asignatura ?HOSPITAL DEL FUTURO? tienen el objetivo de realizar un proyecto de acuerdo a
la metodologia CDIO (Conceive ? Design ? Implement ? Operate) como consultores en apoyo a los equipos de un
hospital publico de la Comunidad de Madrid.

Se comienza por concebir las necesidades de reorganizacion de un servicio del hospital, se modelizan y estudian
alternativas para disefiar soluciones, se implementan de manera real en modo piloto o pleno y se analiza el
resultado del arranque de las operaciones con los nuevos procesos.
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De manera transversal a estas fases se desarrollan competencias mas generales de:
- Gestion de proyectos,

- Trabajo en equipo,

- Comunicacion,

- Sostenibilidad.

4.2. Temario de la asighatura

1. Ingenia

E.T.S. de Ingenieros
Industriales
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5.1. Cronograma de la asignatura *

Sem

Actividad presencial en aula

Actividad presencial en laboratorio

Otra actividad presencial

Actividades de evaluacion

Todo el afio

Duraci6n: 00:00

AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas

ITrabajo en grupo
TG: Técnica del tipo Trabajo en Grupo
Evaluacién continua
Duraci6n: 00:00

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32
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Las horas de actividades formativas no presenciales son aquellas que el estudiante debe dedicar al estudio o al

trabajo personal.

Para el calculo de los valores totales, se estima que por cada crédito ECTS el alumno dedicara dependiendo del

plan de estudios, entre 26 y 27 horas de trabajo presencial y no presencial.

* El cronograma sigue una planificacion tedrica de la asignatura y puede sufrir modificaciones durante el curso.
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6. Actividades y criterios de evaluacién

@
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6.1. Actividades de evaluacién de la asignatura

6.1.1. Evaluacién continua

L . . L Peso en la
Sem. Descripcién Modalidad Tipo Duracion ¢
nota

Nota minima

Competencias
evaluadas

TG: Técnica
. del tipo .
1 Trabajo en grupo . Presencial 00:00 100%
Trabajo en

Grupo

/10

CG02
CGO03
CG04
CGO06
CBO7
CB08
CB09
CT04
CT06
CTO07
CT08
CT12
CT13
CT14
CE12
CGo7
CT03
CT05

CE09

6.1.2. Evaluacion sélo prueba final
No se ha definido la evaluacion s6lo por prueba final.
6.1.3. Evaluacién convocatoria extraordinaria

No se ha definido la evaluacién extraordinaria.
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6.2. Criterios de evaluacion

Los alumnos se dividiran en grupos de 4-5 personas, si son 5 uno se centra en las funciones de documentacion.
Trabajaran en un servicio del hospital pudiendo elegir entre varios que previamente habran identificado los
profesores junto al personal del hospital.

Se huscaran los siguientes objetivos del proceso de aprendizaje que servirdn de base para la evaluacion:

1. Realizar adecuadamente un ciclo de reingenieria de procesos en ambito hospitalario. Este objetivo tiene dos

componentes:

1. Alcanzar un resultado en el que se propongan e idealmente se implemente mejoras que sean bien valoradas

por el cliente.

2. Utilizar adecuadamente la metodologia de reingenieria de procesos y las herramientas asociadas:
? Diagramas de flujo

? Fichas de proceso

? Herramientas de analisis (diagramas causa-efecto, graficos de Pareto, andlisis de valor, etc.)

2. Actuar con profesionalidad, lo que comprende aspectos como:

? Asiduidad, puntualidad y respeto de horarios

? Gestion adecuada de plazos y tiempos

? Informacion adecuada al cliente y los profesores acerca de los avances del proyecto
? Deontologia y comprension del entorno (confidencialidad, discrecion, etc.)

? Profesionalidad de los resultados (presentacién, formato, etc.)
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3. Ser capaz de analizar el impacto social y ambiental del trabajo realizado

4. Analizar de manera critica el propio proceso de aprendizaje:

? ¢Soy capaz de identificar mi grado de conocimiento de un determinado tema y qué cuestiones debo todavia

aprender?
? ¢ Qué métodos/herramientas me permiten aprender?
? ¢ Cuales son las dificultades que encuentro?

? ¢ Como puedo superar esas dificultades?

5. Trabajar en equipo y contribuir a un ambiente colaborativo
? Contribucion dentro de su propio equipo

? Contribucion de cara a otros equipos
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7. Otra informacioén

7.1. Otrainformacién sobre la asighatura

Esta asignatura se ha impartido desde 2017 en el Master de Ingenieria de Organizacion, dentro de las asignaturas
tipo Ingenia&Emprende. Desde 2019-2020 se abre a alumnos matriculados directamente desde el Master de
Ingenieria Industrial.

Hasta ahora ?HOSPITAL DEL FUTURO? ha contado con una media de 12 alumnos del Master de Ingenieria de

Organizacion, pero se prevé ampliar con otros 8 alumnos precedentes del Master en Ingenieria Industrial.

Se parte de un histérico con colaboraciones muy exitosas en varios servicios del Hospital Ramon y Cajal como la
consulta de trasplantes renales, la logistica del servicio de radiologia.
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