'/l/,: % UNIVERSIDAD PROCES,O DE li\ E.T.S. de Ingenieros
Gg=/ | pourEcnica COORDINACION DE LAS INDUSTRIALES |
DE MADRID ENSERANZAS PR/CL/001 bl Industriales
POLITECNICA

ANX-PR/CL/001-01

GUIA DE APRENDIZAJE

ASIGNATURA

55001028 - Organizacion de Sistemas Productivos

PLAN DE ESTUDIOS

051Q - Grado En Ingenieria Quimica

CURSO ACADEMICO Y SEMESTRE

2019/20 - Segundo semestre



o POLITECNICA PROCESO DE COORDINACION DE
DE MADRID

POLITECNICA LAS ENSENANZAS

GUIA DE APRENDIZAJE matom - Industriales

Indice

SR .
g | wversioso PR/CL/001 ANX-PR/CL/001-01 m E.T.S. de Ingenieros

Guia de Aprendizaje

I - 1o TSR 0 L= od ] ) 1101 PR
P o (0] {10 = To [o J O PRSP PRPPPPPRPN
3. Competencias y resultados de apreNTIiZAJE..........cooiiuuriiieiiiiiii e aeees
4. DescripCion de 12 aSIGNAtUIa Y TEMEBIIO. .. ...coiuiiiiiiie ittt ettt et et e e stae e e st be e e ssbe e e sabeeesbeeesabeeesabeeesbbeasanbeaans
ST ©4 o] g oo | =11 1 I- VR PO PPPPPPPPPPPUPPPPTON
6. Actividades Y CriterioS de EVAIUACION. ............uiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s s e e bt e raeeeeaaaeeesessannnnsranneees

A ST 0 Y0 oo Lo F= Vo1 [ 1T



Sa | 4
g/ POLITECNICA ol ANX-PR/CL/001-01 M E.T.S. de Ingenieros

| gy tﬁgiﬁ%‘é;&g&?mmcm" DE GUIA DE APRENDIZAJE INDUTRALES | e
1. Datos descriptivos
1.1. Datos de la asignatura
Nombre de la asignatura 55001028 - Organizacion de Sistemas Productivos
No de créditos 45 ECTS
Caracter Obligatoria
Curso Cuarto curso
Semestre Octavo semestre
Periodo de imparticion Febrero-Junio
Idioma de imparticién Castellano
Titulacion 05IQ - Grado En Ingenieria Quimica
Centro responsable de la ) ) . )
- 05 - Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales
Curso académico 2019-20

2. Profesorado

2.1. Profesorado implicado en la docencia

. Horario de tutorias
Nombre Despacho Correo electrénico .
M - 15:30 - 17:30
Tamara Borreguero X -14:30 - 15:30
o ] 32 Planta tamara.borreguero@upm.es ]
Sanchidrian (Coordinador/a) Concretar cita
previa via emalil

* Las horas de tutoria son orientativas y pueden sufrir modificaciones. Se debera confirmar los horarios de tutorias

con el profesorado.
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3. Competencias y resultados de aprendizaje

3.1. Competencias

3.2. Resultados del aprendizaje

RA18 - Analizar las relaciones entre componentes de un sistema y su efecto global, asi como con el entorno.
RA19 - Identificar la gama de problemas de organizacién que se plantean el los sistemas productivos y logisticos.
RA21 - Identificar las fases de un proceso y las realimentaciones existentes.

RA22 - Reconocer las posibles consecuencias de la organizacién de un sistema productivo sobre sus integrantes y

sobre el entorno.

4. Descripcién de la asignatura y temario

4.1. Descripcion de la asignatura

La asignatura de Organizacion de Sistemas Productivos aporta una visién general del funcionamiento de las
organizaciones, y

persigue ayudar a:

¢ Analizar las relaciones entre componentes de un sistema y su efecto global, asi como con el entorno.
¢ |dentificar las decisiones principales relativas al disefio y operacion de los sistemas productivos y logisticos

e Interpretar las soluciones obtenidas desde el punto de vista técnico y econémico .

e Comprender las posibilidades de la modelizacién cuantitativa para resolver problemas en sistemas
complejos.

¢ Reconocer las consecuencias de la organizacion de un sistema productivo sobre sus integrantes y sobre el
entorno.

e Comprender y definir el funcionamiento integrado de los sistemas productivos y logisticos, y las relaciones
entre los subsistemas que los componen

e Comprender el impacto de la ingenieria industrial en el medio ambiente, el desarrollo sostenible de la
sociedad y la importancia de trabajar en un entorno profesional y responsable.
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¢ Entender los procesos en los que se concreta la actividad de una organizacion y la forma de gestionarlos

de acuerdo a los estandares de calidad, ambientales y sociales

4.2. Temario de la asignatura

1. Introduccion. ?El Alfar?. Caso sencillo para el analisis de una situacién ?real? con el apoyo de modelos
cuantitativos. EIl Alfar

2. Organizacion. Sistemas productivos y logisticos
2.1. Definicién de organizacion. Enfoque sistémico
2.2. Sistemas productivos
2.2.1. Concepto industrial de sistema productivo. Generalizacion del concepto sistema productivo
2.2.2. Identificacion de diferentes organizaciones como sistemas productivos
2.2.3. Gestion de recursos
2.2.4. Papel de la coalicién rectora
2.2.5. Resultados y efectos. Eficacia/eficiencia
2.3. Sistemas logisticos. Cadenas y redes de suministro
3. Disefio, planificacién, programacion y control de sistemas productivos
3.1. Aspectos fundamentales en la gestion de sistemas productivos
3.2. Modelado de sistemas productivos: VSM
3.3. Técnicas de gestién de produccién y materiales
4. Toma de decisiones en ingenieria de organizacion
4.1. El proceso de toma de decisiones
4.2. Uso de modelos como ayuda a la toma de decisiones
4.3. Uso de modelos de programacion lineal
5. Calidad y gestién ambiental

5.1. Conceptos generales: definiciones y evolucion histérica; herramientas de la calidad; concepto y tipos de

coste de calidad
5.2. Modelos de gestion: certificacién ISO; normas 1SO 9000; evolucion de la certificacion

5.3. Gestion medioambiental: impacto ambiental de los procesos productivos; sistemas de gestion ambiental;
ISO 14000

6. Responsabilidad social de las empresas
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6.1. Introduccién a la sostenibilidad: actores (Administraciones Publicas, empresas, ciudadania,

consumidores, inversores); estrategias globales

6.2. El papel de los profesionales: RSC interna y cultura organizativa; cédigos de conducta; ética en
ingenieria
6.3. El papel de las organizaciones: dialogo con grupos de interés; herramientas multi-criterio de ayuda a la
decision

7. Recursos Humanos
7.1. Organizacion del trabajo: estructura organizativa
7.2. Seguridad e higiene del trabajo: riesgos laborales, prevencidn, ergonomia

7.3. Funcion de Recursos Humanos: politicas tradicionales; gestion por competencias y gestién del talento
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5. Cronograma

5.1. Cronograma de la asignatura *

Sem Actividad presencial en aula Actividad presencial en laboratorio Otra actividad presencial Actividades de evaluacion

Introduccién. Caso sencillo para el
analisis de una situacion real con el
lapoyo de modelos cuantitativos
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Introduccion. Caso sencillo para el
analisis de una situacion real con el
lapoyo de modelos cuantitativos. Parte
practica |

Duraci6n: 01:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Introduccién. Caso sencillo para el
analisis de una solucién "real" con el
lapoyo de modelos cuantitativos. Parte
practica ll

Duraci6n: 01:00
2 PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Tema 2. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 2. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones

Duraci6n: 01:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Tema 3. Sistemas productivos. Concepto
clasificacion
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 3. Sistemas productivos. Concepto
clasificacion
Duraci6n: 01:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 2. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones

Duraci6n: 02:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Tema 2. Uso de modelos como ayudaa [Tema 3. Sistemas productivos. Concepto
la toma de decisiones clasificacion. Caso Practico

5 Duraci6n: 02:00 Duracion: 03:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas | AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas
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Tema 4. Disefio, planificacion,
programacion y control de sistemas
productivos.
Duracién: 02:00
. LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
Tema 2. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones
Duracién: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Tema 2. Uso de modelos como ayuda a Entrega Sistemas Productivos
la toma de decisiones TG: Técnica del tipo Trabajo en Grupo
Duracién: 01:00 Evaluacién continua
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas Duraci6n: 00:00
7 Tema 4. Disefio, planificacion, Practica Resolucion Problemas
programacion y control de sistemas TG: Técnica del tipo Trabajo en Grupo
productivos. Evaluacion continua
Duraci6n: 02:00 Duraci6n: 00:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
Tema 4. Disefio, planificacion, Prueba escrita
programacion y control de sistemas EX: Técnica del tipo Examen Escrito
productivos. Evaluacion continua
Duracién: 02:00 Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
8
Tema 4. Disefio, planificacion,
programacion y control de sistemas
productivos.
Duraci6n: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Ejercicio Practico: Caso FABEL
Duracién: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas
9
Tema 5. Calidad
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccion Magistral
Tema 5. Calidad
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
10
Tema 5. Calidad
Duracién: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Tema 5. Calidad
Duraci6n: 02:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas
11
Tema 6. RRHH
Duraci6n: 01:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
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Tema 6. RRHH
Duraci6n: 01:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
12 Tema 6: RRHH
Duraci6n: 02:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas
Tema 7: Responsabilidad Social
Empresarial y Sostenibilidad
Duraci6n: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas
13
Tema 7: Responsabilidad Social
Empresarial y Sostenibilidad
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
Tema 7: Responsabilidad Social ITrabajo en Grupo + Presentacion
Empresarial y Sostenibilidad. TI: Técnica del tipo Trabajo Individual
Presentacién por Grupos Evaluacion continua
Duraci6n: 03:00 Duraci6n: 00:00
OT: Otras actividades formativas
14 Prueba escrita (Se realizara el dia del
lexamen final)
EX: Técnica del tipo Examen Escrito
Evaluacién continua
Duraci6n: 02:00
15
16
Examen Final
EX: Técnica del tipo Examen Escrito
S Evaluacion sélo prueba final
Duracién: 03:00

Las horas de actividades formativas no presenciales son aquellas que el estudiante debe dedicar al estudio o al
trabajo personal.

Para el calculo de los valores totales, se estima que por cada crédito ECTS el alumno dedicara dependiendo del
plan de estudios, entre 26 y 27 horas de trabajo presencial y no presencial.

* El cronograma sigue una planificacion tedrica de la asignatura y puede sufrir modificaciones durante el curso.
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6. Actividades y criterios de evaluacién
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6.1. Actividades de evaluacién de la asignatura

6.1.1. Evaluacién continua

L . . L Peso en la . Competencias
Sem. Descripcién Modalidad Tipo Duracion Nota minima
nota evaluadas
TG: Técnica
. . del tipo . CG3
7 Entrega Sistemas Productivos . No Presencial 00:00 5% 3/10
Trabajo en CG9
Grupo
TG: Técnica
) CG2
. . del tipo .
7 Practica Resolucion Problemas . Presencial 00:00 15% 3/10 CG7
Trabajo en
CG9
Grupo
EX: Técnica
CG2
. del tipo )
8 Prueba escrita Presencial 02:00 40% 4/10 CG3
Examen
) CE 17
Escrito
CG2
TI: Técnica
) CG3
. . del tipo .
14 Trabajo en Grupo + Presentacion . Presencial 00:00 15% 3/10 CG4
Trabajo
CG7
Individual
CG8
EX: Técnica
Prueba escrita (Se realizara el dia del tipo . CG4
14 . Presencial 02:00 25% 4/10
del examen final) Examen CG9
Escrito
6.1.2. Evaluacién so6lo prueba final
L . . . Peso en la . Competencias
Sem Descripcién Modalidad Tipo Duracién Nota minima
nota evaluadas
CG4
- CG7
EX: Técnica
. CG8
del tipo .
17 Examen Flnal No Presencial 03:00 100% 5/10 CG9
Examen
) CE 17
Escrito
CG2
CG3
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6.1.3. Evaluacién convocatoria extraordinaria
o . . . Peso en la . Competencias
Descripcion Modalidad Tipo Duracion Nota minima
nota evaluadas
CG2
CG3
EX: Técnica del CG4
Examen Flnal Extraordinario tipo Examen Presencial 03:00 100% 5/10 CG7
Escrito CGs8
CG9
CE 17

6.2. Criterios de evaluacion

o Evaluacion continua

¢ Para aprobar la asignatura sera necesario:

o

Mediante la evaluacion continua no se realizara el examen final. En caso de optar por la evaluacion
continua y no superarla, se realizara el examen final extraordinario.

o

La fecha limite para optar por examen final ordinario (en lugar de la evaluacién continua) sera una
semana después de la publicacién de notas de la PEC-1.

[e]

Por defecto, el alumno optara a la evaluacién continua.

o

Para aprobar la asignatura sera necesario:
= Realizar el 100% de las entregas
= Obtener en cada entrega una nota minima de 3

= Realizar el 100% de las PEC
= Obtener en cada PEC una nota minima de 4
¢ La calificacion se obtendra ponderando:
o 35 % entregas, trabajos y participacion en clase. (se realizaran entre 2-4 entregas durante el
semestre. Se concretara calendario al inicio de la asignatura)
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o 40% PEC-1
o 25% PEC-2
* Nota = 35% entregas + 40 % PEC-1 + 40 % PEC-2

e Evaluacion con examen final ordinario.

En cualquiera de los dos examenes finales se podra incluir preguntas sobre discusiones surgidas en clase y
conclusiones o resultados obtenidos de los trabajos personales. El examen final ordinario estara destinado a los
alumnos que no hayan seguido la evaluacién continua. La fecha limite para optar por el examen final en lugar de la

evaluacion continua sera una semana después de la entrega de notas de la PEC-1.

La nota final de la asignatura sera la calificacion del examen.

e Evaluacion con examen final extraordinario

La nota final de la asignatura serd la calificacion del examen. En cualquiera de los dos examenes finales se podra
incluir preguntas sobre discusiones surgidas en clase y conclusiones o resultados obtenidos de los trabajos

personales

En caso de superar por evaluacion continua alguna de las PEC, el contenido de las mismas NO se guardara para

el examen extraordinario, debiendo SIEMPRE examinarse de la asignatura completa.
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7. Recursos didacticos

7.1. Recursos didacticos de la asignatura

Nombre Tipo Observaciones

Bibliografia basica<br />

* Apuntes de la asignatura<br />
Bibliografia Basica Bibliografia * Coleccién de problemas del bloque I<br />
Transparencias de Clase<br />

<br />

Los profesores daran en clase una lista
Otros recursos Bibliografia actualizada de recursos complementarios:
videos, articulos, libros...

Hillier, F. y Lieberman, G.J.

Introduccion a la Investigacion de o s
) ) Bibliografia
Operaciones. Mc Graw-Hill.

Capitulos 1,2y 3.

Taha, HA (2011) Operations
Research: an introduction. 9th Bibliografia
edition. Pearson

Wynston, WL (2004) Operations
Research: applications and o s
. » ] ) Bibliografia
algorithms. 4th edition (international

student edition). Thomson

Moreno, A, Topa, G., Uriarte, L.M.,
2009, La Responsabilidad Social

Empresarial. Oportunidades Bibliografia
estratégicas, organizativas y de

recursos humanos

Chopra & Meindl, Supply Chain
Management: Strategy, Planning and Bibliografia

Operation. 6th edition, Pearson.
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Carrasco, A, Jiménez, D., 2007,

Manual de organizacion de métodos Bibliografia

de trabajo
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