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1. Datos descriptivos
1.1. Datos de la asignatura
Nombre de la asignatura 55001028 - Organizacion de Sistemas Productivos
No de créditos 45 ECTS
Caracter Obligatoria
Curso Cuarto curso
Semestre Octavo semestre
Periodo de imparticion Febrero-Junio
Idioma de imparticién Castellano
Titulacion 05IQ - Grado en Ingenieria Quimica
Centro responsable de la ) ) . )
- 05 - Escuela Tecnica Superior de Ingenieros Industriales
Curso académico 2020-21

2. Profesorado

2.1. Profesorado implicado en la docencia

Horario de tutorias

Nombre Despacho Correo electrénico .

Sin horario.

Concretar cita
Tamara Borreguero o )
o ) UD. Org. Prod tamara.borreguero@upm.es previa via emalil (ta
Sanchidrian (Coordinador/a)
mara.borreguero@

upm.es)

] Sin horario.
Maria Dolores Storch De )
) UD Org.Prod. lola.storch@upm.es Concertar cita
Gracia Calvo ] )
previa por email

* Las horas de tutoria son orientativas y pueden sufrir modificaciones. Se debera confirmar los horarios de tutorias
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con el profesorado.

3. Competencias y resultados de aprendizaje

3.1. Competencias

CE 17 - Conocimiento adecuado del concepto de empresa, marco institucional y juridico de la empresa.
Organizacion y gestién de empresas.

CG 2 - Poseer la capacidad para disefiar, desarrollar, implementar, gestionar y mejorar productos, sistemas y
procesos en los distintos ambitos industriales, usando técnicas analiticas, computacionales o experimentales

apropiadas

CG 3 - Aplicar los conocimientos adquiridos para identificar, formular y resolver problemas en contextos amplios,
siendo capaces de integrar los trabajando en equipos multidisciplinares

CG 4 - Comprender el impacto de la ingenieria en el medio ambiente, el desarrollo sostenible de la sociedad y la

importancia de trabajar en un entorno profesional y responsable

CG 7 - Incorporar las TIC y las tecnologias y herramientas de la Ingenieria Industrial en sus actividades
profesionales

CG 8 - Uso de la lengua inglesa a nivel escrito y oral

CG 9 - Organizacion y planificacion de proyectos y equipos humanos. Trabajo en equipo y capacidad de liderazgo
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3.2. Resultados del aprendizaje

RA18 - Analizar las relaciones entre componentes de un sistema y su efecto global, asi como con el entorno.
RA19 - Identificar la gama de problemas de organizacion que se plantean el los sistemas productivos y logisticos.
RA21 - Identificar las fases de un proceso y las realimentaciones existentes.

RA22 - Reconocer las posibles consecuencias de la organizacion de un sistema productivo sobre sus integrantes y

sobre el entorno.

4. Descripcion de la asignatura y temario

4.1. Descripcién de la asignatura

La asignatura de Organizacién de Sistemas Productivos aporta una visidon general del funcionamiento de las
organizaciones, y

persigue ayudar a:

¢ Analizar las relaciones entre componentes de un sistema y su efecto global, asi como con el entorno.
e |dentificar las decisiones principales relativas al disefio y operacion de los sistemas productivos y logisticos

e Interpretar las soluciones obtenidas desde el punto de vista técnico y econdémico .

e Comprender las posibilidades de la modelizacién cuantitativa para resolver problemas en sistemas
complejos.

¢ Reconocer las consecuencias de la organizacion de un sistema productivo sobre sus integrantes y sobre el
entorno.

e Comprender y definir el funcionamiento integrado de los sistemas productivos y logisticos, y las relaciones
entre los subsistemas que los componen

e Comprender el impacto de la ingenieria industrial en el medio ambiente, el desarrollo sostenible de la
sociedad y la importancia de trabajar en un entorno profesional y responsable.

e Entender los procesos en los que se concreta la actividad de una organizacion y la forma de gestionarlos

de acuerdo a los estandares de calidad, ambientales y social

La asignatura consiste en dos grandes bloques. El bloque | se dedicara a aspectos cualitativos de la organizacion

GA_05IQ_55001028 Organizacion de Sistemas Productivos Pagina 3 de 15
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de empresas: RRHH, calidad, RSE y sostenibilidad. En el bloque Il se abordara un enfoque mas centrado en el

disefio y operacion de los sistemas productivos y el uso de la programacion lineal para la toma de decisiones.

4.2. Temario de la asignatura

1. Calidad

2. RRHH

3. Sostenibilidad y RSE

4. Introduccion a sistemas productivos: caso de uso

5. Modelos para la toma de decisiones: Programacion lineal
5.1. Introduccién a la programacion lineal. Formato estandar y matricial. Método del simplex
5.2. Resolucién Gréafica
5.3. Interpretaciéon econdémica
5.4. Programacion lineal con variables binarias

6. Tipos de sistemas productivos
6.1. Layout orientado al proceso y al producto
6.2. Ubicacion del punto de pedido

7. Operacion de sistemas productivos. Aplicaciones de la programacion lineal

GA_05IQ_55001028 Organizacion de Sistemas Productivos Péagina 4 de 15
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5. Cronograma

5.1. Cronograma de la asignatura *

Sem Actividad presencial en aula Actividad presencial en laboratorio Tele-ensefianza Actividades de evaluacion

Bloque 1. Introduccién. Organizacion,
recursos humanos, calidad,
sostenibilidad y responsabilidad social
lempresarial

Duracién: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

BLOQUE I: Practicas: casos de estudio,
presentaciones orales, conferencias
Duracién: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas

Organizacién. Recursos humanos.
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

2 BLOQUE I: Practicas: casos de estudio,
presentaciones orales, conferencias
Duracién: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas

BLOQUE I. Gestién de la calidad
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

3 BLOQUE I: Practicas: casos de estudio,
presentaciones orales, conferencias
Duracién: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas

BLOQUE I. Gestién de la calidad
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

4 BLOQUE I: Practicas: casos de estudio,
presentaciones orales, conferencias
Duracién: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas

BLOQUE I. Empresay desarrollo
sostenible

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

BLOQUE I: Practicas: casos de estudio,
presentaciones orales, conferencias
Duraci6n: 01:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas
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BLOQUE I. Empresay desarrollo
sostenible

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Participacion en elaboracion y discusién
de ejercicios Bloque 1 (Se realizaran
durante todo el semestre. Calendario a
concretar al comienzo de la asignatura).
ITI: Técnica del tipo Trabajo Individual

Tema 5. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones

Duracién: 01:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

6 BLOQUE I: Practicas: casos de estudio, Evaluacién continua
presentaciones orales, conferencias Presencial
Duraci6n: 01:00 Duracién: 06:00
AC: Actividad del tipo Acciones
ICooperativas
Presentacidn de trabajos en equipo ITrabajo Grupal Bloque 1 con
Duraci6n: 03:00 presentaciones. Evaluacion individual y
AC: Actividad del tipo Acciones grupal.
7 ICooperativas PG: Técnica del tipo Presentacion en Grupo
Evaluacién continua
Presencial
Duracién: 03:00
Introduccién. Caso sencillo para el PEC BLOQUE |
analisis de una situacion real con el EX: Técnica del tipo Examen Escrito
lapoyo de modelos cuantitativos Evaluacion continua
Duraci6n: 02:00 Presencial
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral Duraci6n: 00:00
8 Introduccién. Caso sencillo para el
analisis de una solucién "real" con el
lapoyo de modelos cuantitativos. Parte
préactica ll
Duracién: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Tema 5. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
9
Tema 5. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones
Duracién: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Tema 6. Tipos de sistemas productivos Practica Resolucién Problemas Método
Duracién: 02:00 Gréafico
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral ET: Técnica del tipo Prueba Telematica
Evaluacién continua
10 Tema 5. Uso de modelos como ayuda a No presencial
la toma de decisiones Duracién: 02:00
Duraci6n: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Tema 6. Tipos de sistemas productivos
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
11
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Tema 5. Uso de modelos como ayuda a Ejercicio Practico: Tipos de sistemas
la toma de decisiones productivos
Duraci6n: 01:00 ITG: Técnica del tipo Trabajo en Grupo
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas Evaluacion continua
No presencial
Tema 6. Tipos de sistemas productivos Duraci6n: 03:00
12 Duracién: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Tema 7. Operacion de sistemas
productivos.
Duracién: 01:00
LM: Actividad del tipo Lecciéon Magistral
Tema 7. Operacion de sistemas Practica Resolucion Problemas
productivos. ITG: Técnica del tipo Trabajo en Grupo
Duracién: 02:00 Evaluacién continua
LM: Actividad del tipo Leccion Magistral No presencial
13 Duracién: 00:00
Tema 5. Uso de modelos como ayuda a
la toma de decisiones
Duracién: 01:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas
Tema 5. Uso de modelos como ayuda a PEC Bloque Il
la toma de decisiones EX: Técnica del tipo Examen Escrito
Duracién: 02:00 Evaluacién continua
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas Presencial
14 Duracién: 02:00
Tema 7. Operacion de sistemas
productivos.
Duracién: 01:00
LM: Actividad del tipo Leccion Magistral
15
16
Examen Flnal
EX: Técnica del tipo Examen Escrito
17 Evaluacion sélo prueba final
Presencial
Duraci6n: 03:00

Para el célculo de los valores totales, se estima que por cada crédito ECTS el alumno dedicara dependiendo del

plan de estudios, entre 26 y 27 horas de trabajo presencial y no presencial.

* El cronograma sigue una planificacion tedrica de la asignatura y puede sufrir modificaciones durante el curso
derivadas de la situacion creada por la COVID-19.
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6.1. Actividades de evaluacién de la asignatura

6.1.1. Evaluacién continua

L . . L Peso en la . Competencias
Sem. Descripcién Modalidad Tipo Duracion Nota minima
nota evaluadas
Participacion en elaboracion y L
. ) o TI: Técnica CG4
discusion de ejercicios Bloque 1 .
o del tipo . CG38
6 (Se realizaran durante todo el . Presencial 06:00 15% 4/10
. Trabajo CG9
semestre. Calendario a concretar al =
. . Individual CE 17
comienzo de la asignatura).
. PG: Técnica
Trabajo Grupal Bloque 1 con del i CG 4
el tipo
7 presentaciones. Evaluacion P y Presencial 03:00 16.25% 4/10 CG9
L Presentacion
individual y grupal. CE 17
en Grupo
EX: Técnica CG8
del tipo . CG9
8 PEC BLOQUE | Presencial 00:00 18.75% 4/10
Examen CE 17
Escrito CG4
ET: Técnica
Practica Resolucion Problemas del tipo .
10 | o No Presencial 02:00 5% 4/10 CG2
Método Grafico Prueba
Telematica
TG: Técnica
. ) ) ) CG2
Ejercicio Practico: Tipos de del tipo .
12 . . . No Presencial 03:00 5% 4/10 CG9
sistemas productivos Trabajo en
CE 17
Grupo
TG: Técnica CG2
. . del tipo . CG3
13 Practica Resolucion Problemas . No Presencial 00:00 10% 4/10
Trabajo en CG7
Grupo CG9
EX: Técnica CG2
del tipo . CG3
14 PEC Bloque Il Presencial 02:00 30% 4/10
Examen CG7
Escrito CE 17
6.1.2. Evaluacién so6lo prueba final
L ) ) . Peso en la . Competencias
Sem Descripcion Modalidad Tipo Duracion Nota minima
nota evaluadas
GA_05IQ_55001028 Organizacion de Sistemas Productivos Péagina 8 de 15
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CG3
EX: Técnica
. CG4
del tipo .
17 Examen FInal Presencial 03:00 100% 5/10 CG7
Examen
) CG8
Escrito
CG9
CE 17
6.1.3. Evaluacién convocatoria extraordinaria
o . . . Peso en la . Competencias
Descripcion Modalidad Tipo Duracién Nota minima
nota evaluadas
CG2
CG3
EX: Técnica del CG4
Examen FlInal Extraordinario tipo Examen Presencial 03:00 100% 5/10 CG7
Escrito CG8
CG9
CE 17

6.2. Criterios de evaluacién

Nota final= 50% Calificacion final Bloque 1 (si >=4) + 50% Calificacién final Bloque 2 (si >=4). (Férmula
Calificacion)

IMPORTANTE Para superar la asignatura es necesario obtener una Nota final igual o superior a 5 puntos

sobre 10.

GA_05IQ_55001028 Organizacion de Sistemas Productivos Pagina 9 de 15
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Bloque 1. Para superar este blogue de la asignatura (Temas 1 a 3) debera obtener una nota minima de 5

puntos sobre 10. Para lo cual es necesario:

1° Participar en la elaboracion y discusién de casos, dinamicas, presentaciones orales, cuestionarios y
pruebas individuales y de grupo planteadas en las distintas sesiones presenciales. Realizando al menos
un 90% de las actividades planteados en clase y la entrega de todas las actividades que se planteen,
cuestionarios previos a los casos de estudio, o posteriores de evaluacién de los temas. En la evaluacion
se atenderd a criterios de calidad de los trabajos y de las exposiciones realizadas, el grado de
participacion y la correccion de las respuestas en cuestionarios tipo test o preguntas abiertas. En la

evaluacion de algunas tareas podra realizarse evaluacion por pares.

2° Realizar y superar satisfactoriamente la elaboracién de un trabajo de desarrollo en grupo (de entre 5y 6
alumnos). Este trabajo consistira en el desarrollo de alguno de los temas y contenidos del Bloque 1 que se
facilitaran al inicio del curso. Se entregara una memoria y se realizara una presentacion en clase. La
asignacion de los trabajos se realizara al inicio del curso, con fecha limite la semana 3. Los trabajos
elegibles seran asignados por el profesor de cada grupo atendiendo, en lo posible, las preferencias de los

grupos y el orden de peticion. Para superar esta tarea sera necesario obtener una nota minima de 4 puntos
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sobre 10. La calificacion podra incluir un ejercicio de evaluacion por pares.

3° Realizar y superar satisfactoriamente la PEC relativa a este bloque (PEC 1). Nota minima de 4 puntos sobre 10

Calificacion B1 (Sobre 10 puntos) = Tareas asociadas a dinamicas: Hasta 3 puntos, para las dinamicas

asociadas a los temas T1,T2 y T3 (es decir, hasta 1 punto para las dinAmicas de cada tema)+ PEC Bloque | Hasta
3.75 puntos + Nota

Trabajo desarrollo (Hasta 2 puntos la memoria + Hasta 1.25 puntos la exposicion del trabajo grupal)

Bloque 2. Para superar este bloque de la asignatura (Temas 4 a 7) debera conseguir una nota minima de 5
puntos sobre 10. Para lo cual es necesario:

1° Realizar la entrega de la practica de resolucion de problemas (programacion lineal) (entrega en parejas) y

obtener una nota minima de 3

2° Realizar y superar satisfactorialmente la prueba de evaluacion continua en formato examen escrito (PEC). y

obtener una nota minima de 4
Callificacion B2= 100% Nota PEC(si >=4)

3° Para los otros dos elementos de evaluacion continua (con una contribucién del 5% cada uno) no habra una nota

minima

GA_05IQ_55001028 Organizacion de Sistemas Productivos Pagina 11 de 15
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La calificacién del blogue 2 sera de Nota bloque 2= 0,6*PEC+ 0,2*Practica resolucién problemas + 0,1*Ejercicio

practico sistemas productivos + 0,1*Practica resolucién de problemas método gréafico

Podra compensarse la calificacion de la nota B1 y B2 siempre y cuando cualquiera de las calificaciones obtenidas
en B1y B2, aun no llegando al 5, si sean superiores a 4 puntos sobre 10, tal y como se indicaba en la (Férmula

Calificacion)

En caso de no superar la asignatura pero si uno de los dos bloques durante la convocatoria ordinaria (con nota
mayor de 5), se guardara la nota del otro bloque hasta la convocatoria de Julio de ese afio. No se guardara la nota

de un afio para otro.

Alumnos que elijan la modalidad de evaluacion por examen final:

La evaluacién consistira en la realizaciéon de una prueba por escrito en la convocatoria ordinaria, y en su caso
extraordinaria, que representara el 100% de la nota. En esta prueba se evaluara el grado de conocimiento de los
bloques 1y 2 de la asignatura mediante examenes escritos. La evaluacion final de la asignatura sera la media de

las calificaciones obtenidas en el examen correspondiente a las dos partes de la asignatura.
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Nota final= 50% Calificacion examen final parte 1(si >=4) + 50% Calificacion examen final parte 2(si

>=4). Para superar la asignatura es necesario obtener una calificacion igual o superior a 5 puntos sobre 10.

7. Recursos didacticos

7.1. Recursos didéacticos de la asignatura

Nombre Tipo Observaciones
Bibliografia basica<br />
* Apuntes de la asignatura<br />
Bibliografia Basica Bibliografia * Coleccioén de problemas del bloque ll<br />
Transparencias de Clase<br />
<br />
Los profesores daran en clase una lista
Otros recursos Bibliografia actualizada de recursos complementarios:
videos, articulos, libros...
Hillier, F. y Lieberman, G.J.
Introduccion a la Investigacion de - :
Operaciones. Mc Graw-Hill. Bibliografia
Capitulos 1,2y 3.
Taha, HA (2011) Operations
Research: an introduction. 9th Bibliografia
edition. Pearson
Wynston, WL (2004) Operations
Research: applications and o §
algorithms. 4th edition (international Bibliografia
student edition). Thomson
Conceptos de administracién
estratégica. David, Fred R. ISBN:
9786073240192. Comportamiento o o .
o ) Bibliografia Bibliografia auxiliar recomendada<br />
organizacional. Robbins, Stephen P.;
Judge, Ti. ISBN: 9786073239851.
GA_05IQ_55001028 Organizacion de Sistemas Productivos Pagina 13 de 15
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8. Otra informacioén

8.1. Otra informacion sobre la asighatura

CODIGO ETICO

La ETSII ha elaborado un cddigo ético, disponible en su pagina web, que puedes leer aqui.

En particular, en la asignatura Organizacion de Sistemas Productivos, el incumplimiento del cédigo de conducta
para el alumnado

en docencia en su apartado realizacion del trabajo de manera honesta, significara que una calificacion de 0 en la
entrega correspondiente (con la consiguiente consecuencia de pérdida de la evaluacion continua, en el caso de
entregas con una nota minima requerida).

El profesorado de Organizacion de Sistemas Productivos confia en la honestidad académica de los estudiantes y
0s animamos aconsultar y contrastar diversas fuentes y materiales en la elaboracion de las tareas y trabajos de la
asignatura, asi como a discutir los contenidos con otros compafieros, pero se recuerda la necesidad de reconocer
adecuadamente las fuentes utilizadas (no plagiar, presentando como propios textos de otros autores o autoras, sin
proporcionar la correspondiente referencia o crédito), asi como de elaborar individualmente los trabajos que asi
sean requeridos. Aunque parezca una obviedad, también queremos recordar que los trabajos deben ser
elaborados por la persona que realiza la entrega y que no esta permitido suplantar la identidad de otros en el aula
o simular la presencia en el aula por medios telematicos.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE:

GA_05IQ_55001028 Organizacion de Sistemas Productivos Pagina 14 de 15
2S 2020-21 Grado en Ingenieria Quimica


https://www.industriales.upm.es/la_escuela/responsabilidad_social/CodigoEticoDocencia.pdf

Tt | PR/CL/001 F _
5«/ FoLITECNICA PROCESO DE COORDINACION DE AP/ 01 m IE-T-S- de IIm:lemeros
‘ LAS ENSENANZAS ndustriales

En esta asignatura se trabajan de forma transversal todos los objetivos y metas de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, en especial los siguientes:

ODS 12. Produccién y Consumo Responsables.

ODS 17. Alianzas para lograr los Objetivos.

Ademas, también se abordan temas de organizacion con implicaciones sobre los ODS:
- ODSL1 Erradicacion de la pobreza,

- ODS3 Salud y bienestar

- ODS5 Igualdad de género

- ODS8 Trabajo decente y crecimiento econémico

- ODS9 Industria, innnovacion e infraestructuras,

- ODS11 Ciudades y comunidades sostenibles

- ODS13 Accién por el clima

- ODS16 Paz, justicia e instituciones sélidas.
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