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EX11 Conocimientos y experiencia en: 
  
- Conocimiento y experiencia en la atención al alumnado y a las asociaciones 

de estudiantes. Gestión de actividades de integración y acogida orientadas 
a estudiantes de nuevo ingreso: jornadas de puertas abiertas, plan de 
acogida, mentorías, encuestas. 

 
- Conocimiento y experiencia en la atención al público (presencial, telefónica 

y telemática) y tramitación de los procesos propios de gestión de la 
Subdirección de Estudiantes (gestión becas de colaboración y similares). 

 
- Conocimiento y experiencia en las labores de apoyo en materia de 

sostenibilidad en el ámbito de la ingeniería y el Diseño Industrial. En 
acciones dirigidas a fomentar la innovación tecnológica. 

 
- Experiencia en el manejo de la herramienta Symposium y en la publicación 

y mantenimiento de la página web oficial de la ETSIDI. Experiencia en 
gestión de contenidos de la página web (Viñete). 

 
- Conocimiento, experiencia y control de las redes sociales oficiales del 

Centro.  
 
- Funciones administrativas y económicas propias de una Unidad de igual 

categoría o equivalente. 
 
- Colaboración en la gestión de proyectos y actividades propias de una 

Unidad de igual categoría o equivalente. 
 
- Manejo de programas informáticos: bases de datos, hojas de cálculo y 

tratamiento de textos. 
 
- Tramitación de documentos, despacho de correspondencia, archivos y 

ficheros. 
 
- Idioma inglés a nivel básico. 
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LA COMISIÓN DE SERVICIOS QUEDARÁ REVOCADA SEGÚN LO ESTABLECIDO EN EL ART. 64.3 DEL R.D. 364/1995. 


